Gestionnaire de parc informatique

Poste a pourvoir sur un CDD Assistant Ingénieur : durée 12 mois a compter du 1% Octobre 2010

Activités principales

» Administrer, gérer et maintenir le parc matériel, logiciel, optimiser son utilisation

» Installer, mettre a jour et paramétrer le systéme d’exploitation et les logiciels de
I'environnement utilisateur : bureautique, services, réseaux

» Suivre quotidiennement I'exploitation

» Assurer la réalisation des procédures courantes
» Définir et assurer les configurations matérielles et logicielles standard des postes de travail
» Appliquer les normes et standards de sécurité

Activités associées

» Assurer le support technique pour les utilisateurs (maintenance de 2éme niveau)
» Conseiller, accompagner et former les utilisateurs
» Participer a la veille technologique

Compétences principales

Savoirs généraux, théoriques ou disciplinaires

» Connaissance générale des concepts de base et des techniques d’architecture des
systeémes et des réseaux
» Connaissance générale des différents systémes d’exploitation usuels

Savoir-faire opérationnels

» Appréhender I'environnement professionnel des utilisateurs et identifier clairement leurs
besoins

» Détecter et diagnostiquer les problémes systémes et réseaux
» Maitriser au moins un langage de programmation.

Compétences linguistiques

* Anglais : Expression écrite et orale : niveau 1
» Compréhension écrite et orale : niveau 2

Lieu d'exercice

+ Cette activité s’exerce a L’Institut de Chimie Moléculaire et des Matériaux, Institut Charles

Gerhardt de Montpellier, au sein d’'une unité de recherche liée a un service informatique
distant.

Diplome exigé

« DUT, BTS Filiére informatique.
» Une expérience professionnelle est souhaitée.

Contact
Gilles Niel — ICGM — Equipe AM2N
ENSC Montpellier
8, rue de I'Ecole Normale, 34296 MONTPELLIER CEDEX 96
Tel. +33.467.14.43.37 - gilles.niel@enscm.fr
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